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Resumo

Essa é uma pesquisa qualitativa na modalidade de pesquisa pedagogica que buscou analisar as contribuicdes
de uma proposta de ensino via resolucdo de problemas do conteldo de juros simples na perspectiva do
pensamento critico. Os participantes foram 32 alunos do 2° ano do curso de administragéo de uma universidade
publica estadual do Parana. Os instrumentos de coletas de dados foram as folhas de registros dos estudantes.
A andlise de dados se deu de forma descritiva e interpretativa. Os resultados encontrados apontaram que a
proposta de ensino contribuiu ndo sé para a introducdo do conteddo de juros simples, mas para a formacao do
pensamento critico dos estudantes, favorecendo a capacidade de argumentacdo e a formacgdo de cidad&dos
criticos frente aos problemas inerentes ao cotidiano.

Palavras-chave: Matematica. Educacdo Financeira. Matematica Financeira.

Introducéo

A Base Nacional Comum Curricular — BNCC (Brasil, 2018) orienta que no ensino
fundamental o ensino de juros simples deve permitir que o aluno seja capaz de interpretar e comparar
situacOes do cotidiano para tomada de decis6es financeiras. Para o ensino médio, 0 mesmo documento
enfatiza que o individuo devera ser apto para “resolver e elaborar problemas envolvendo porcentagens
em diversos contextos e sobre juros” (Brasil, 2018, p. 528). Sobre isso, Santos et al. (2021) enfatizam
que a aprendizagem desse contetido possibilita um amadurecimento do individuo para decidir e
planejar cada vez mais cedo e de maneira estruturada. Para além disso, documentos de organizagdes
internacionais como Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE, 2019)
orientam que a resolucdo de problemas, a tomada de decis@es e o pensar de forma critica caminham

como as principais competéncias para o sucesso pessoal e profissional que permeiam o século XXI.
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Nesse panorama, uma das alternativas para o ensino de matematica financeira e, sobretudo,
de juros simples, é a resolucdo de problemas. Para Echeverria e Pozo (1998), a resolucdo de
problemas permite ao aluno uma atitude e esforco proprio na busca do caminho para suas respostas e
na construcdo de seu proprio conhecimento. Desse modo, o presente trabalho busca responder a
seguinte questdo norteadora: Que contribuicdes se observam em um ensino de juros simples via
resolucdo de problemas numa perspectiva de pensamento critico a estudantes de um curso de
administracdo?

Por fim, de modo a alcancar a resposta de nossa questdo norteadora, apresentamos a seguir a
secdo de fundamentacgdo tedrica, seguida da secdo de procedimentos metodoldgicos, anélise dos
dados e as consideragdes finais.

O ensino de matematica por meio da resolucdo de problemas

Schroeder e Lester Junior (1989) apontam trés abordagens da resolugéo de problemas (RP)
para o ensino da matematica em sala de aula, a saber:

(i) Ensinar sobre a RP: tendo por base as etapas de Polya (1994) — compreender o problema,
estabelecer o plano de resolugdo, executar o plano e retrospecto. Nesse sentido, esse
ensino abarca a discussdo da maneira como o0s problemas séo resolvidos.

(if) Ensinar para RP: nessa abordagem, Schroeder e Lester Junior (1989, p. 32) apontam que
“[...] atinica razdo para aprender matematica ¢ ser capar de usar o conhecimento adquirido
para resolver problemas”.

(iii) Ensinar via/através da RP: nesse ensino, o problema é o ponto de partida para um
assunto/contetdo/conceito matematico, permitindo que o aluno construa seus
conhecimentos matematicos e apenas depois que o professor formaliza tais
conhecimentos.

Sobre tais abordagens de ensino, Schroeder e Lester Junior (1989, p. 34) defenderam que o
ensino via/através da RP “[...] € uma concepg¢do que nao tem sido adotada, quer implicitamente, por
muitos professores, autores de livros e desenvolvedores de curriculo, mas é uma abordagem do ensino
de matematica que merece ser considerada, desenvolvida, tentada e avaliada”. Uma proposta de
ensino via RP foi elaborada e organizada por Proenca (2018), o qual apresenta a abordagem do
Ensino-Aprendizagem de Matematica via Resolucdo de Problemas (EAMVRP), cuja estrutura
contempla cinco agdes de ensino, as quais descrevemos brevemente a seguir:

e Escolha do Problema: essa agdo possui trés importantes aspectos — (a) permitir que os

alunos usem seus conhecimentos matematicos prévios; (b) levar os estudantes a
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construcdo de um conteddo, conceito ou assunto a ser introduzido; e (c) levar os
individuos ao estabelecimento de relagdes entre 0s conhecimentos matematicos usados
e 0 novo conhecimento. Nesse sentido, o professor devera escolher situacdes de
matematica (possiveis problemas) que tenham mais de uma resposta, conhecendo
previamente as possiblidades de estratégias de resolucao (Proenca, 2018).

e Introducéo do problema: é a acdo de levar a situacdo de Matematica aos alunos, em
sala de aula, e pedir que se organizem em grupos. Serd neste momento que o contato
inicial dos alunos com a situagdo poderé revelar ser algo dificil, ou seja, a situacao se
tornara um problema, no sentido de:

[...]Ja pessoa precisa mobilizar conceitos, principios e procedimentos matematicos
aprendidos anteriormente para chegar a uma resposta. Nao se trata, assim, do uso
direto de uma férmula ou regras conhecidas — quando isso ocorre, a situagdo tende a
se configurar como um exercicio (Proenca, 2018, p. 17-18).

e Auxilio aos alunos durante a resolucdo: nessa acdo, o professor devera auxiliar 0s
alunos em suas duvidas mais frequentes, interpretacdes equivocadas e racionalidade
da resposta encontrada. Proenca (2018, p. 51) aponta que “o papel do professor no
auxilio dos grupos é de observador, incentivador e direcionador da aprendizagem”.

e Discussao das estratégias dos alunos: essa € uma acao na qual os grupos socializam a
resolucdo do problema proposto, construindo percepcdes e relacionando o0s
conhecimentos utilizados. Nessa acdo, o professor deve apontar as dificuldades e
equivocos encontrados, mas sobretudo, levar os alunos a sintetizarem o que
aprenderam.

e Articulacdo das estratégias dos alunos ao contetdo: essa Ultima agdo deve buscar
articular as estratégias dos alunos ao contetdo/conceito/assunto matematica que se
quer introduzir. Proenca (2018, p. 52) infere que nesta ac¢do “[...] o papel do professor
é utilizar pontos centrais de uma estratégia e relaciona-la ao conceito ou a uma
expressdo matematica (formula, algoritmo etc.). Caso néo seja possivel tal articulacao,
pode-se apresentar a resolucédo do problema de forma direta”.

Apdbs compreendermos a importancia e como se da a abordagem de ensino por meio da RP, a
subsecdo a seguir discorrera brevemente sobre o ensino da matematica na perspectiva do pensamento

critico.

O ensino da matematica na perspectiva do pensamento critico
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Referente ao ensino escolar na perspectiva do pensamento critico, a Lei de Diretrizes e Bases
da Educagdo Nacional (LDB) destaca a relevancia ao “aprimoramento do educando como pessoa
humana, incluindo a formacao ética e o desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento
critico” (Brasil, 1996, Art. 35, p. 24). Nesse sentido, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC)
corrobora com essa ideia afirmando que o “estimulo ao pensamento criativo, logico e critico [...]
possibilita aos estudantes ampliar a compreenséo de si mesmo, do mundo natural e social, das relagdes
dos seres humanos entre si ¢ com a natureza” (Brasil, 2018, p. 58).

No ambito da Educacdo Matematica, Skovsmose (2007) enfatiza que para a construcdo da
criticidade de um individuo se faz necessaria a capacidade para analisar e buscar formas de solucao
de conflitos e crises encontradas diariamente. Dessa forma, o autor enfatiza que o ensino da
matematica deve dar aos alunos instrumentos de auxilio na analise de uma situacdo critica, mas
também alternativas para resolver a situacdo. Dessa maneira, Skovsmose (2007) orienta que ndo
devemos ensinar apenas estratégias matematicas para a resolucdo de problemas, mas oferecer
questionamentos sobre seu uso como “por qué?”’, “como?”, “para qué?” e “quando utiliza-los?”
Nesse sentido, Libaneo (2013) afirma que a escola deve ser democratica de modo a permitir o
desenvolvimento de competéncias e habilidades que construam o pensamento critico abarcando o
dominio de técnicas e métodos, com conhecimentos cientificos e do convivio cotidiano.

Desse modo, ao vermos as benesses tanto do ensino da matematica via RP na perspectiva do
EAMVRP de Proenca (2018) quanto na prerrogativa da perspectiva do pensamento critico, é que

apresentaremos na préxima se¢do os procedimentos metodoldgicos usados nessa pesquisa.

Procedimentos Metodologicos

Esta € uma pesquisa de natureza qualitativa na modalidade de pesquisa pedagogica. Para
Lankshear e Knobel (2008), essa modalidade de pesquisa é embasada na pratica profissional do
préprio professor, ocasionando a melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem acarretada pelo
envolvimento do docente com a propria pesquisa pedagogica. Sobre seu delineamento, esta pesquisa
classifica-se em descritiva, pois tem a intencdo de descrever situaces e/ou dados decorrentes do
cotidiano educacional (Gil, 2007).

Os participantes da pesquisa foram 32 académicos do curso de Administracdo de uma
universidade publica do norte do Parana, que se encontravam no 2° ano do curso durante o
desenvolvimento da pesquisa. A investigacao foi realizada no periodo noturno no 2° semestre do ano
de 2023. O contetdo abordado foi o de juros simples e os procedimentos didaticos seguiram as cinco

acOes da abordagem do EAMVRP de Proenca (2018). Os académicos ndo tinham trabalhado este
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conteddo em nenhum outro momento do curso. No Quadro 1 abaixo é apresentado como foi

desenvolvido o processo de ensino.

Carga horaria Acao de Proenca (2018) Observacoes
2 Introducéo do problema e Apresentacdo da situacao de
Auxilio aos alunos durante a Matematica, divisdo dos
resolucéo estudantes em grupos e
mediacdo das resolucdes
2 Discussdo das estratégias dos | Apresentacdo das resolucbes
alunos e Articulacdo das no quadro e desenvolvimento
estratégias dos alunos ao do processo de articulagédo
contetido para a formalizagéo do
contetdo

Quadro 1 - Cronograma de desenvolvimento do processo de ensino

Fonte: Os autores

Conforme mostra o cronograma de desenvolvimento, na primeira aula foi apresentado a
seguinte situacdo de Matematica aos estudantes, exposta no Quadro 2 abaixo, a qual foi elaborada
pelos autores dessa pesquisa:

Seu Antdnio, 68 anos, sabe ler e escrever, recebe o bolsa familia no valor de R$ 686,00 reais
mensais e encontrou uma proposta do governo para fazer um empréstimo de R$1000,00 reais pelo
prazo de cinco anos, pagando sem ser juros sobre juros de 10% ao ano. Ele quer saber qual valor
total ird pagar ao final dos 5 anos (valor emprestado mais juros).

a) Resolva o problema de uma forma didatica que vocé possa explicar ao Seu Antonio, ou seja,
ndo use formulas.

b) Vocé recomendaria que o Seu Antbnio fizesse 0 empréstimo se o dinheiro fosse para gastar com
coisas supérfluas? (Ex: jogo do tigrinho).

c) Vocé recomendaria que 0 Seu Antdnio fizesse o empréstimo se o uso do dinheiro fosse para

comprar a sua medicac&o para o coracio que ndo tem disponivel no Sistema Unico de Saude?”

Quadro 2 - Situacdo de matematica proposta aos estudantes

Fonte: Os autores

Na ultima acgéo, a de articulagdo da estratégia ao contetdo, foi apresentado pelo professor a

seguinte resolucdo, como destacamos no Quadro 3 a seguir:
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Ano Saldo no inicio de Juros apurados para Saldo devedor ao
cada ano cada ano final do ano

Inicio do 1° ano - - 1000,00
Fim do 1° ano 1000,00 0,10 x 1000,00 = 100 1100,00
Fim do 2° ano 1100,00 0,10 x 1000,00 = 100 1200,00
Fim do 3°ano 1200,00 0,10 x 1000,00 = 100 1300,00
Fim do 4° ano 1300,00 0,10 x 1000,00 = 100 1400,00
Fim do 5° ano 1400,00 0,10 x 1000,00 = 100 1500,00

Quadro 3. Resoluc¢éo do problema pelo professor

Fonte: Os autores

Com base no Quadro 3, observa-se na terceira coluna que a cada ano os juros sao calculados
multiplicando a taxa pelo capital (0,10 vezes o capital de R$1000,00) e isso ocorre nos cinco anos
(tempo). Desta forma, pode-se generalizar que:

Juros = 1000,00 x 0,10 X 5
Juros = Capital X taxa X tempo

A partir disso, obtém-se entdo a formula do calculo do juro simples que é J = c x i x n, nos
quais J sdo os juros, ¢ 0 capital, i é a taxa e n € o tempo. Continuando a resolucéo, o que deveria ser
apresentado era o Montante, sendo este os Juros mais o Capital investido. Assim, a resolucdo do
problema consiste que o Seu Antonio ird pagar R$1500,00 ao emprestar R$1000,00

Os académicos, divididos em sete grupos, resolveram o problema, sendo as respostas das
resolucgdes coletadas para nosso estudo. Estas foram analisadas qualitativamente, buscando agrupar
as equipes que tiveram respostas semelhantes em um processo descritivo e interpretativo (Gil, 2007).

Esse processo ocorreu da seguinte forma: (i) todas as respostas dos grupos foram digitalizadas
e separadas em relacdo a cada uma das questes do problema; (ii) ap0s, estas foram agrupadas por
semelhanga quando versavam em uma mesma perspectiva; (iii) destes agrupamentos foram criadas
as categorias sendo dado um nome a categoria que representasse 0 grupamento de respostas em
relacdo a pergunta que foi feita. Assim, a analise se deu sobre estas categorias de forma descritiva
(Gil, 2007). Os resultados sdo apresentados na proxima se¢do, sendo estes discutidos, quando

possivel, com a literatura.

Anélise dos dados
Nesta secdo, abordamos separadamente cada uma das trés questdes envolvendo o problema.
A primeira solicitava que os estudantes resolvessem o problema e o explicassem ao Seu Antonio da

melhor forma possivel. Os resultados séo apresentados no Quadro 4:
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Quadro 4 - Resultados obtidos da primeira questao sobre a resolugdo do problema e explicacao
dele

Fonte: Arquivos da pesquisa

Conforme as respostas apresentadas no Quadro 4, acima, foram evidenciadas 4 categorias. A
primeira, explicou o conceito de juros com operacBes matemdticas (G1 e Gb5), aborda

principalmente os célculos para se encontrar o Juros. Isto responde o problema, mas ndo explicaram
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claramente o problema. Em especifico, 0 G5 apresenta uma conta que chega ao resultado, mas pouco
explicativa.

A categoria explicou o conceito de juros simples descritivamente (G2, G3 e G7) aborda de
forma descritiva a explicacdo, tendo de apresentar como se estivessem falando para o Seu Antonio.
As explicacOes ficaram claras. Em especial 0 G2 busca fazer que Seu Antonio se colocasse no lugar
do banco em que estaria Ihe emprestando o dinheiro. Avancando nesta mesma perspectiva, 0 G6
explicou o conceito de juros simples descritivamente e com desenhos o que poderia facilitar ainda
mais sua compreensao.

Por Gltimo, 0 G4 avan¢ou na compreensao do conceito de juros simples quando nédo deu o
resultado, mas explicou como seria a cada ano o valor dos juros do capital emprestado. 1sso demonstra
que os académicos deste grupo compreenderam o conceito de juros simples.

Nesse sentido, nossos dados revelam que ao trabalhar o Ensino-Aprendizagem de Matematica
via Resolucdo de Problemas em uma perspectiva critica em que os estudantes tém que explicar o
problema de forma simples a outra pessoa, propicia uma compreensdo mais aprofundada do conceito
que se quer ensinar. Além disso, isso favoreceu o entendimento da formalizacdo do contetdo na
Gltima acdo. Resultados semelhantes foram encontrados por Franzoni e Quartieri (2020) ao
trabalharem a investigacdo matematica com educagdo financeira com licenciandos de matematica.
No estudo, as autoras verificaram o desenvolvimento do pensamento critico dos investigados por
meio do aumento da capacidade de argumentacéo, 0 que ocasionou 0 fortalecimento dos processos
de ensino e aprendizagem dos contetidos de matematica financeira abordados.

O Quadro 5 mostra as respostas dos estudantes ao perguntar se eles aconselhariam o

empréstimo caso o dinheiro fosse usado para comprar/gastar com coisas supérfluas:

Grupo Resposta Categoria
Gl N&o seria recomendado, pois ele estaria pagando juros Né&o
desnecessérios e se endividando ainda mais. recomendaria
G2 Seu Antonio eu ndo recomendaria usar esse dinheiro para gastar Né&o
com coisas supérfluas, pois o senhor teria que considerar que nao recomendaria,
estd perdendo apenas o valor do empréstimo e sim o valor dos mas o dinheiro se
juros. Eu recomendaria investir em algo que te desse retorno emprestado
financeiro para ndo sair no prejuizo. poderia ser
investido
G3 N&o recomendaria, pois mesmo sendo uma taxa de juros simples e Néo
relativamente baixa, considerando as demais ofertas do mercado, recomendaria
para gastos mais superfluos eu ndo recomendaria
G4 Né&o Né&o
recomendaria
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G5 N&o, pois quando se pega um empréstimo deve-se tomar cuidado Né&o

com os altos juros recomendaria

G6 Sim, pois efetuando o pagamento do empréstimo por més seria um Recomendaria

valor minimo em sua renda, n&o afetando tanto em seu dia a dia e

com coisas supérfluas ele pode trazer felicidades momenténeas em

sua vida, e nessa idade, isso € o0 que importa

G7 N&o, pois 0 Seu Antdnio deve considerar varios requisitos, por Né&o

exemplo, se teria condi¢des de pagar o empréstimo sem recomendaria
comprometer suas despesas bésicas

Quadro 5 - Resultados da segunda questao sobre o uso do dinheiro com coisas supérfluas

Fonte: Arquivos da Pesquisa

Conforme mostra o Quadro 5, dos 7 grupos de estudantes, 6 ndo recomendariam destacando
motivos como ‘“‘estaria pagando juros desnecessdrios e se endividando ainda mais” (G1), “tomar
cuidado com os altos juros” (G5) e “comprometer suas despesas basicas” (G7). Isso revela que ao
trabalhar com a resolucéo de um problema em um contexto critico, os estudantes ndo apenas resolvem
o problema, mas refletem sobre ele, favorecendo a formacéao de sua cidadania.

Cabe ressaltar que o G2 apontou que caso o empréstimo fosse feito, o dinheiro ndo deveria ir
para coisas supérfluas, mas sim para um investimento. Esta € uma visdo sensata que também poderia
ser discutido com Seu Antdnio. No caso do G6, que apontou que recomendaria, 0 grupo avangou na
resolucdo do problema calculando quanto o empréstimo iria comprometer de sua renda. Neste caso,
seriam R$25,00 por més que o Seu Antdnio estaria pagando de empréstimo, 0 que representa
aproximadamente 3,64% de sua Bolsa Familia. Neste sentido, ao se trabalhar com um problema de
juros simples, compreende-se que possibilitou que os estudantes pensassem de forma critica, indo
além do que a resolucdo pede, ajudando a ampliar 0 entendimento do conceito.

No Quadro 6, apresentamos as respostas dos estudantes sobre o empréstimo para comprar

medicamento que ndo estava disponibilizado no Sistema Unico de Sadde.

Grupo Resposta Categoria
Gl O empréstimo seria uma boa ideia se a medicacao for essencial e Recomendaria
ndo for disponibilizada no SUS. Porém, o Seu Anténio deveria com observagoes

procurar outras formas de assisténcia
G2 No caso de uma medicagédo para o coragdo, sendo essencial, eu Recomendaria
recomendaria 0 empréstimo para manter a satde. A longo prazo, | com observacdes
entretanto, deve-se avaliar todas as opg¢des do mercado e avaliar

qual gera menor custo.

G3 Sim. Recomendaria visando que seria um gasto necessario e uma Recomendaria
baixa taxa de juros a ser paga.
G4 Sim Recomendaria
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G5 Sim, pois Seu Antdnio ndo tem o dinheiro para comprar o remédio Recomendaria
gue € necessario, entdo nao tem outra opcao
G6 Sim, pois a saude é importante para que ele possa ter uma vida Recomendaria
confortavel, mesmo sem o empréstimo, ndo adiantaria ndo ter
saude e ndo conseguir desfrutar de sua vida. Logo com o
empréstimo poderia se cuidar melhor e viver por mais tempo.
G7 Primeiro o Seu Antdnio devera ver com o médico se esse remédio Depende
é temporario ou para o resto da vida. Se for para o resto da vida eu
ndo recomendaria 0 empréstimo, pois sendo Seu Antonio vivera
atraves de um empréstimo em cima do outro. Agora se for para um
tratamento temporario sim, pois havera um custo exato e esperado
para 0 uso da medicacao.
Quadro 6 - Resultados da terceira questdo sobre o uso do dinheiro com dispensas médicas

Fonte: Arquivos da pesquisa

Conforme os resultados do Quadro 6, dos sete grupos, 2 recomendariam com observagoes (G1
e G2), quatro recomendariam (G3, G4, G5 e G6) e um grupo comentou que depende (G7). No geral,
o trabalho com um problema de juros simples fez os estudantes pensarem criticamente de forma a
considerarem as situacdes que os resultados implicariam. O pensamento critico neste caso, se revela
como o entendimento sobre os conceitos matematicos e sua utilizacdo além, pensando na sociedade
de forma reflexiva. Em nosso trabalho, isso se revelou uma vez que os estudantes ndo apenas
aprenderam a generalizar a formula dos juros simples, mas em orientar a outras pessoas que nao tem
esse conhecimento em ndo fazer empréstimos para 0s gastos de coisas supérfluas, como o jogo do
tigrinho. No caso, se o empréstimo fosse para um medicamento que seria utilizado apenas uma vez,
todos concordariam, mas caso 0 medicamento fosse usado por mais vezes, 0s grupos G1, G2 e G7
colocaram observacdes que deveria se pensar no caso. Do mesmo modo, Mota e Lozada (2023) ao
trabalharem problemas de educacéo financeira com alunos do 3° ano do ensino médio verificaram a
melhoria da capacidade de argumentacdo e do pensamento critico dos investigados verificados em
discussdes de situacles reais conectadas a conhecimentos matematicos aplicados ao cotidiano.

Considerac0es Finais

Esse trabalho constituiu-se de uma pesquisa qualitativa na modalidade de pesquisa pedagdgica
que buscou responder a questdo norteadora: Que contribuicGes se observam em um ensino de juros
simples via resolu¢é@o de problemas numa perspectiva de pensamento critico a estudantes de um
curso de administracdo? Desse modo, buscamos realizar uma proposta de ensino baseada nas cinco
acoes do EAMVRP do trabalho de Proenca (2018) juntamente com a perspectiva de construgéo do

pensamento critico dos alunos.
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Por meio do Quadro 4, verificamos que o trabalho de ensino e aprendizagem de matematica
na abordagem do EAMVRP sob olhar em uma perspectiva critica possibilitou aos estudantes uma
compreensdo e entendimento do conceito de juros simples mais elaborados ao terem que explicar o
problema proposto de forma mais simples a outra pessoa. Tal fato, favoreceu o entendimento e
articulacdo ao contetido na ultima acdo proposta de Proenca (2018). J& os Quadros 5 e 6 mostraram
que os alunos pesquisados avangaram na capacidade de argumentacdo, tomadas de discussdes e na
perspectiva do pensamento critico ao recomendarem ou nao as decisdes a serem tomadas em relacao
ao problema proposto.

Desse modo, vimos que a proposta de ensino nas cinco agdes da abordagem do EAMVRP
contribuiu ndo s6 para a compreensao do contetido de juros simples como também para a perspectiva
do pensamento critico dos estudantes universitarios participantes. Tal abordagem de ensino permitiu
aos académicos um ambiente de aprendizagem para que desenvolvessem sua capacidade de planejar,
argumentar e tomar decisdes em um problema inerente ao contexto de um cidad&o em seu cotidiano.
Dessa forma, essa pesquisa pode tornar-se como ponto de partida de mais investigacdes para a
abordagem de ensino da matematica por meio da resolucdo de problemas na perspectiva do

pensamento critico.
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